
ΔΙΑΣΥΝΔΕΣΗ POS VIVA.COM & EMBLEM

Για να γίνει η διασύνδεση του POS σας είναι απαραίτητο να έχετε το Merchant ID

και το Terminal ID.

Εντοπισμός Merchant ID

Για να εντοπίσετε τον αριθμό Merchant ID σας “MID”, ακολουθήστε τα παρακάτω
βήματα:

❖ Συνδεθείτε στον επαγγελματικό σας λογαριασμό στη viva.com - εδώ

❖ Επιλέξτε Ρυθμίσεις - Πρόσβαση API.

❖ Εντοπίστε στην ενότητα Διαπιστευτήρια πρόσβασης, τον αριθμό Merchant ID

που αντιστοιχεί στο λογαριασμό σας.

https://accounts.vivapayments.com/Account/Login


Εντοπισμός Terminal ID

Για να εντοπίσετε τον αριθμό Terminal ID σας, ακολουθήστε τα παρακάτω βήματα:

❖ Επιλέξτε Πωλήσεις - Φυσικές Πληρωμές - Τερματικά.

❖ Εντοπίστε στο αριστερό μέρος τη στήλη Terminal ID, καθώς και τον τύπο του

τερματικού σας.



Στη συνέχεια συνδεθείτε στο emblem.gr στην αρχική σελίδα στο κάθετο αριστερό

μενού επιλέξτε Ρυθμίσεις Pos - Είσοδος.

http://emblem.gr


Στο πλαίσιο Merchant ID εισάγετε τον κωδικό που πήρατε από τη viva.com και

επιλέγετε την Αποθήκευση και στη συνέχεια Προσθήκη.

Στις διαθέσιμες συσκευές θα εμφανίζεται η συσκευή σας, εάν έχετε

περισσότερες από μια ανοίγετε το drop down menu και επιλέγετε τη συσκευή που

επιθυμείτε, στην περιγραφή συσκευής επιλέγετε ονομασία για τη συσκευή σας.

Τέλος, θα πρέπει να εκδώσετε μια απόδειξη λιανικής με τρόπο πληρωμής
“Χρεωστική κάρτα” ή “Πιστωτική κάρτα” με ποσό 0.1€



Βήματα για ενεργοποίηση AADE Protocol Viva POS

Νέος πελάτης:

(Από 18/07/2024 και μετά θεωρείται καινούργιος)

❖ Αν ο πελάτης είναι καινούργιος θα πρέπει να βεβαιωθείτε πως έχει την

τελευταία έκδοση της εφαρμογής Viva.com.

➢ Μπορείτε να την βρείτε από τις Ρυθμίσεις (Setings) - Σχετικά (About) -

Έκδοση Εφαρμογής (Application Version) (Η τελευταία έκδοση είναι :

v.5.19.7\10815\ 09/20/2024)

❖ Εφόσον έχει την τελευταία έκδοση και έχουν γίνει όλες οι απαραίτητες

ρυθμίσεις από τον λογαριασμό του στις Ρυθμίσεις POS τότε και μόνο

ενεργοποιείτε το Enable IAPR \ΑΑΔΕ\, διαφορετικά ακολουθείτε τον οδηγό

για Παλιό Πελάτη.

❖ Το Enable IAPR \ΑΑΔΕ\ βρίσκεται στην εφαρμογή της Viva.com - Ρυθμίσεις

(Setings) - Ενσωματώσεις (Integrations) - κάτω από το

Terminal Mode.

Παλιός Πελάτης:

(Πριν από 18/07/2024 θεωρείται παλιός)

❖ Αν ο πελάτης είναι παλιός θα πρέπει να βεβαιωθείτε πως έχει την τελευταία

έκδοση της εφαρμογής Viva. com.

➢ Μπορείτε να την βρείτε από τις Ρυθμίσεις (Setings) - Σχετικά (About) -

Έκδοση Εφαρμογής (Application Version) (Η τελευταία έκδοση είναι :

v.5.17.3\10029\ 07/01/2024\.

❖ Εφόσον έχει την τελευταία έκδοση ενεργοποιείτε το Enable IAPR \ΑΑΔΕ\ το

οποίο βρίσκεται στην εφαρμογή της Viva.com - Ρυθμίσεις (Setings)

- Ενσωματώσεις (Integrations) - κάτω από το Terminal Mode.



Έπειτα παίρνετε πρόσβαση στον υπολογιστή του πελάτη μέσω Anydesk και

επιλέγετε Ρυθμίσεις Pos & αποθήκευση Merchant ID.

Τελος μας ενημερώνετε να ενεργοποιήσουμε το AADE MODE ON.


